
基于二维码技术的质量追溯系统在建筑工程中的探索与实施
张涛    李力高卫平邓国辉游天亮
（中建三局集团有限公司成都分公司,四川 成都 610041）
【摘要】腾讯成都大厦工程项目在质量管理的过程中，结合时代背景，不断创新，不断突破，将新工具、新方法、新思维引入到传统建筑行业项目管理中，不能说走出一条新路，也算是一种新的尝试。项目在质量管理中引入二维码技术作为产品质量可追溯性的信息存储载体，具有成本低，信息存储量大、高效快捷的特点，只要你有一款智能移动终端，便可了解工程产品的来源，施工情况，验收情况，让工程建设透明化。
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二维码（Two-dimensional code），又称二维条码，它是用特定的几何图形按一定规律在平面（二维方向）上分布的黑白相间的图形，是所有信息数据的一把钥匙。因为二维条码在2个方向上同时表达信息,编码容量有了较大提高，我们可以依靠其强大的存储容量，表示中文、英文和数字等文字信息,而且还可以把声音、图像和指纹等信息编制其中,同时二维码有了足够的空间存储信息，引入了纠错机制和加密位，大大提高可靠性和信息安全性。所以信息容量大、安全性高、读取率高、纠错能力强等特性是二维条码的主要特点。
1、二维码技术应用现状
二维码技术在网络信息技术快速发展的今天，已经在某些行业飞速推广和发展，如食品安全、农产品追溯、手机支付等，但是在建筑工程中的应用仍未展开。但是随着智能手机、平板电脑等移动终端的快速发展，定会让二维码的应用变得越来越普及，更为大众化。随着中国3G、4G技术的普及，以及手机本身性能的提高，二维码作为一种全新的信息存储、传递和识别技术，迅速融入到了社会生活当中。二维码的出现，改变人们的生活方式以及传统的生活习惯。当前二维码在大众应用中主要体现在以下几方面：信息获取（名片、地图、WIFI密码、资料）、网站跳转（跳转到微博、手机网站、网站）、广告推送（用户扫码，直接浏览商家推送的视频、音频广告）、手机电商（用户扫码、手机直接购物下单）、防伪溯源（用户扫码、即可查看生产地；同时后台可以获取最终消费地)、优惠促销（用户扫码，下载电子优惠券，抽奖）、会员管理（用户手机上获取电子会员信息、VIP服务）、手机支付（扫描商品二维码，通过银行或第三方支付提供的手机端通道完成支付）等。二维码技术的应用使得信息发布更快捷，通过移动终端的拍照功能扫描二维条码，信息采集更方便，信息交互更畅通。
2、建筑工程质量追溯系统研究
2.1建筑工程质量管理
建筑工程质量管理主要活动是质量计划、过程控制、质量验收。在过程控制需要记录包括原材料产品信息，原材料验收信息，材料检验信息，材料加工信息，施工生产信息，质量检查信息。质量验收则需要记录验收信息。在工程建设过程中，编制建筑工程资料作为工程质量管理的依据，但是纸质的工程资料对于现场质量管理者查阅相当不方便，不能实现实时查询的要求。
2.2建筑工程质量追溯
建筑工程质量追溯涉及事前、事中、事后各个环节,要保证整个追溯系统中各环节不脱节，对工程质量从生产源头到验收全过程都建立有质量信息的数据库,从而形成工程质量的可追溯,使工程管理者能对所有的产品从原材料到工程成品的各个环节的质量信息及时了解和监督，对发现的问题也可追根溯源，确保质量安全可靠。
可追溯性体现在三个方面:一方面是原材料本身因素,主要包括原材料产品名称，生产厂家，供应商，规格，产品合格证，原材检验报告，使用部位，取样记录，验收人员等信息,另一方面体现在生产过程当中,主要包括检查结果及存在问题，记录操作者及检验者的姓名、时间、位置、天气情况、试验检验情况、情况分析等,最后一方面体现在验收过程当中，主要包括记录验收人员、验收时间、验收部位、验收过程图像、验收结论等信息，对这3个方面的可追溯性构成了一个完整的工程质量可追溯性框架。
2.3基于二维码技术的建筑工程质量追溯系统设计
基于二维码技术的工程质量追溯系统以现代通信和网络技术构建的硬件平台为支撑,以建筑工程从原材供应到竣工验收的施工信息为基础,通过完整有效的工程档案建设和参建者（包括供应商、承包商、监理、业主）信息整合,运用二维码的生成和识别技术,实现工程管理者的网络互联、信息共享,构建基于二维码技术的工程质量追溯系统。这样整个工程建设全过程的身份信息、环境信息、产品信息、生产信息和质量信息等关键信息都记录到二维码标签中，同时也可通过网络上传到同步网盘中建立档案。然后将收集的资料整理，生成二维码打印张贴在相应的位置，工程管理者就可以随时通过智能移动终端识别工程质量的标签信息,如果需要,也可以直接链接上网查询工程产品的详细信息,高效快捷有据地行使其管理职责。
3、基于二维码技术的建筑工程质量追溯系统实施
基于二维码技术的质量追溯在腾讯成都大厦实施过程中，采取了两种方式，一种是静态码，就是直接录入文字等信息，生成二维码后信息不可更改；第二种是活码，就是二维码只是一个进入的接口，相关施工生产信息需要依托网络技术进行查阅，这种方式具有更大的可扩展性，灵活性也更强，二维码是固定的，但是后台的数据可以不断更新。第二种方式要求后台的信息处理能力较高，但可查阅的信息量大，可将与工程相关的各类资料（如影像，原始记录，检验报告等）归档建立数据库，通过扫描二维码利用网络技术链接到数据库，便可查询上述的资料。腾讯成都大厦在实施过程中采用活码这种方式仅仅做了一个尝试，应用较多还是静态码，简单的说，就是编辑好文字信息生成二维码，给实施对象赋码，查阅只需利用支持二维码读取的移动终端扫描读取。
经过不断的探索，利用网络技术和应用软件，在原材供应，进场材料的验收，材料加工，施工生产，检查验收等方面实现了产品的质量可追溯。
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第一步：原始资料收集
在施工现场建立无线互联网WIFI信号，利用手机等终端软件实现第一步资料的收集。收集施工过程的环境信息、产品信息、生产信息、质量信息、验收信息等关键信息，利用微云等软件同步至电脑提前设置好的文件夹里，同步存储。
第二步：生成二维码
用微信或者是手机在线生成软件直接编辑生成二维码。若需表达更为详细的信[image: image5.png]S HE S 0 ¥
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息，可将之前存入电脑的照片、各类资料和记录提取，在电脑上编制成WORD文档，用在线生成器生成。
第三步：二维码打印
（1）静态码在文档里编辑完成后用普通打印机打印在自粘纸上。
（2）活码用二维码打印软件在已经设置好的版面上导入二维码，更改相应文字后直接打印。
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第四步：二维码张贴
将储存有施工生产信息的二维码张贴在相应位置，参与项目管理的管理人员便可通过手机等智能移动终端查询到工程质量信息。
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原材样品二维码标签
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验收标识牌
4、结语
基于二维码技术的质量追溯系统应用于腾讯成都大厦项目质量管理中是从原材料开始规范管理，包括原材料产品信息、原材料验收信息、材料检验信息、材料加工信息、过程施工信息、质量检查信息、质量验收信息等等，利用二维码生成软件，将打印的二维追溯码贴在对应的产品上，做到“一物一码”，一个材料样品，一堆材料半成品，一根柱、一根梁、一面砌体墙都有其产品身份证和质量合格证，通过二维码赋予其身份证明。而我们只需要利用智能手机和网络技术平台，便可以直接通过二维码扫描读取。对二维码进行扫描查询，就能了解工程生产过程的质量安全信息。简而言之，只需要拿出手机扫一扫，不需要查询图纸和相关资料，便能直接在施工现场用手机立即提取质量溯源信息，而信息都储存在一个个看似相近的二维码背后。二维码技术的应用对于工程质量管理提供极大的便利，特别对于本工程后期机电安装工程结合BIM的应用，将会起到事半功倍的效果。通过二维码技术在质量管理的中应用经验，还可以延伸到技术、安全、生产、质量监督等工程建设的日常管理中，还需要我们不断的探索与研究。
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